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Chercher une formation, demande de
devis, inscription et paiement en ligne:

Un service accessible 24/24 7/7 100% en ligne pour un service de qualité et une
rapidité dans vos démarches administratives

Vous ne trouvez pas une formation ?

Nous pouvons concevoir une formation personnalisée a votre besoin, contactez nous a

Votre association de Protection Civile:

PROTECTION CIVILE DE HAUTE SAVOIE
13 AVENUE EMILE ZOLA

74100 ANNEMASSE

04.50.31.85.81
secretariat@protectioncivile74.org
www.protectioncivile74.org



mailto:secretariat@protectioncivile74.org
http://www.protectioncivile74.org/
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‘ PROTECTION CIVILE

FORMATION TOUS PUBLICS

- AUPROGRAMME

Protection (dont I'attaque teroriste)
Alerte

- INFORMATIONS PRATIQUES

Participants
1 formateur pour 15 participants

Conduite a tenir face a un saignement abondant Durée
G.E ST Es Q UI s A U V E N T Victime qui a perdu connaissance et ne respire pas 2 heures
Cout

Compressions thoraciques avec utilisation du défibrillateur

: ; _ ) Mous consulter
Victime qui a perdu connaissance et respire

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les voires

Pré-requis
Tout public a partir de 10 ans

- METHODES PEDAGOGIQUES
Exposés traditionnels et participatifs
Démonstration en miroir
Etudes de cas
Ateliers de répétition du geste
Mises en situation

Formation Continue
Non obligatoire

Qualifications des formateurs

Formateur PAE F PSC / PAE F PS

Formateur SST

Majeur, titulaire du PSC1 datant de moins de 3 ans

Q& m P &3 O

\‘ =
= l Textes officiels
Arrété du 30 Juin 2017
\‘ Guide pédagogique et technique DGSCGC
Délais d’accés
Variables : contacter la Protection Civile de votre
departement

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

Go DA o

- COMPLETER MA FORMATION

Prévention et secours civiques de niveau 1 (PSC1)
Pour approfondir les connaissances et compétences
acquises par voire formation GQS, pour valoriser
votre profil professionnel (petit plus sur le CV), ou pour

OBJECTIFS : 'accés a certains métiers nécessitant le PSC1.

- Assurer la sécurité de soi-méme, de la victime ou de
toute autre personne.

Transmetire au service de secours durgence, les
informations nécessaires a son intervention.

- Réagir face a une hémorragie exteme.

- Installer la victime dans une position d'attente adaptée.
Reéagir face a une victime en arrét cardiague.

= Utiliser un défibrillateur automatisé exteme.

Sauveteur Secouriste du Travail (SST)

Pour devenir un acteur majeur de votre entreprise,
chargé de porter les premiers secours a toute victime
d’'un accident ou d’'un malaise, et de mettre en oeuvre
des actions de prévention.




A PROTECTION CIVILE

FORMATION TOUS PUBLICS

PREMIERS SECOURS
CITOYENS

Formation initiale présentielle ou hybride, formation
continue.

- AUPROGRAMME

Malaise : alerte des secours

Plaie, protection

Briilure

Traumatisme

Hémomagie exteme

Obstruction des voies aériennes

Perte de connaissance : dégagements d'urgence
Amét cardiaque

Alerte aux populations et protection du citoyen

- METHODES PEDAGOGIQUES

Remue-méninges

L'étude de cas d'amorgage

L'exposé

Les démonstrations pratiques

Latelier d’apprentissage du geste et du matériel
Le cas concret

&,

[ 4

= CERTIFICATION

OBJECTIFS :

- Assurer une protection immédiate, adaptée et
pemnanente pour lui-méme, la victime et les autres
personnes des dangers environnants.

+  Assurer la fransmission de 'alerte au service le plus adapté:

«  Réaliserimmédiatement les premiers gestes de secours
face a une personne.

compétences de « citoyen de sécurité civile ».

métiers - professeur des écoles, taxis, VTC...

Votre formation est sanctionnée par un Certificat de

L'obtention de ce certificat est nécessaire pour certains

- INFORMATIONS PRATIQUES

Yy Q@ &m kb &

Go

Participants
Jusqu'a 10 personnes pour 1 formateur

Durée

Présentiel : 7 heures

Hybride : 3 heures a distance et 4 heures en
présentiel

FC : 3 heures minimum

Colt

Mous consulter

Lieu de formation

Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en ceuvre

8 jours minimum

Pré-requis

Age minimum : 10 ans

Formation Continue

Mon obligatoire mais vivement conseillée
fous les trois ans

Qualifications des formateurs
Formateurs SST
PAE F PSC/PAEF PS

Textes officiels

Arrété du 15/06/2024

Recommandations PSC DGSCGC

RIFC PSC FNPC

Delais d'acces

Variables : contacter la Protection Civile de votre
departement

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1
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(A\ PROTECTION CIVILE

AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION SPECIALISEE

PREMIERS SECOURS
EN EQUIPE
DE NIVEAU 1

Formation initiale

P

(L 35 heures [C=> FIPSE1

L

OBJECTIFS :

Sawvoir porter secours, sur le plan technique et humain, a
une ou plusieurs victimes, en agissant seul ou au sein
d'une équipe, avec ou sans materiel, dans 'attente ou en
complément des services publics de secours concemeés.

Certification professionnelle
Code de la fichs RS5719

' b .- FRAMCE Cerificateur : Ministérs de |'Intérieur
' ‘. comy ences
‘e Eﬁl.’ﬂIg'."_ﬂet et des Ouire-Mer

er el e o NP Publié le 15-12-2021

- AUPROGRAMME

Cadre juridigue : roles et missions
Protection et sécurité

Hygiéne et asepsie

Les bilans

Urgences vitales

Obstruction aigué des voies aeriennes
Hémorragies externes

Malaises

Principes de manutention

Les traumatismes de la peau . plaies, brilures et

membres

Perte de connaissance

Arrét cardiaque

Situations de nombreuses victimes

- EQUIVALENCE

Les personnes validant leur PSE 1 sont titulaires, par
équivalence, du Certificat de compétences de «citoyen
de sécurité civilex (PSC1)

- METHODES PEDAGOGIQUES

Exposés théoriques

Démonstrations pratiques et apprentissages : pour
acquérir les connaissances

Ateliers d'apprentissage de gestes

Mises en situation opérationnelle

Techniques d'écoute active et de questionnement

- INFORMATIONS PRATIQUES

o Participants

2 formateurs de 6 a 12 participants
3 formateurs de 13 & 18 participants
Durée

35 heures

Coiit

MNous consulter

(=]

Go DM o Q) & DORPEE &

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en oceuvre

8 jours

Pré-requis

Tout public 4gé de 16 ans et plus,et autorisé par

ses parents ou par les personnes investies de
l'autorité parentale

Formation Continue
6 heures de formation continue obligatoire par an
conformément a I'armété en vigueur

Qualifications des formateurs
Formateur PAE F PS a jour de formation continue

Textes officiels

RIFC PS FNPC / Scénario Pédagogique
Recommandations PS DGSCGC

Délais d'acces

Variables : contacter la Protection Civile de votre
departement

Handicap
Contacter handicap@protection-civile org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

- CONDITIONS DE VALIDATION

- semble de la formation PSE 1.

.« Valider t-.-L.t‘- I-:-.~ gestes techniques et compétences de Ia
grille certificative au moins une fois

. Valider 2 fois le crtére de reconnaissance dune

detresse vitale.

- CERTIFICAT

Délivrance d'un certificat de compétences de secouriste.

@ 18



(&) PRoTECTIONCIVILE - AU PROGRAMME

Variable en fonction du programme de la DGSCGC

- INFORMATIONS PRATIQUES

FORMATION SPECIALISEE

{=]
(=]

Participants
1 formateur de 6 & 12 participants
2 formateurs de 13 & 18 participants

PREMIERS SECOURS s
EN EQUIPE - NOTE Coit

DE NIVEAU 1

Formation continue

(1) 6 heures & FCPSE1

-

Afin d’'étre au plus prés des besoins des participants et
pour prendre en compte les évolutions réglementaires,
ce programme est repris en intégralité, complété ou
allége, sur base des recommandations du ministére de
I'Intérieur.

- METHODES PEDAGOGIQUES

Exposé traditionnel et participatif
Remue-méninges

Démonstrations

Ftude de cas

Ateliers d'apprentissage de gestes,
Mises en situation

Mous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en ceuvre
8 jours

Pré-requis

Tout public 4gé de 16 ans et plus,et autorisé par
ses parents ou par les personnes investies de
l'autorité parentale

Formation Continue

Une session de 6 heures par an de formation
continue obligatoire pour garder le titre de
secouriste

Qualifications des formateurs
Formateur PAE F PS & jour de formation continue

Textes officiels

8

Programme établi par la DGSCGC

Technigues d'écoute active et de questionnement

MY O & Wk &

Délais d’accés
Variables : contacter la Protection Civile de votre
département

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

OBJECTIFS :

Savoir porter secours, sur le plan technique et humain, a
une ou plusieurs victimes, en agissant seul ou au sein
d'une équipe, avec ou sans mateériel, dans I'attente ou en
complément des services publics de Secours concemes.

(o

- CONDITIONS DE VALIDATION
Suivre I'ensemble de la formation

Réussir les épreuves de renouvellement de certification.

Certification professionnelle
Code de la fiche RS5718
Caertificateur : Ministére de I'ntérieur
et des Outre-Mer

Publié le 15-12-2021

- ATTESTATION

R
Te% compétances Attestation de formation continue PSE 1.

* RN

enieyislode au RNCP

@ 19




(A PROTECTION CIVILE
-_—

AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION SPECIALISEE

PREMIERS SECOURS
EN EQUIPE
DE NIVEAU 2

Formation initiale
]

o

(Y 28 heures (s> FIPSE 2

OBJECTIFS :

Faire acquerir a 'apprenant les capacites necessaires afin
de porter secours, sur le plan technigue et humain, & une ou
plusieurs victimes, en agissant seul ou au sein d’'une équipe,
avec ou sans matériel, dans I'attente ou en complément des
services publics de secours concemés.

Certification professionnelle
Code de la fiche RS572

. ) o , )
L ':0 FRA&MCE Certificateur : Ministére de Intérieur

L | =4 2

M :'- e mmpetences et des Qutre-Mer
CERTIFICATION|
enregishide By RHCF Pulblié le 15-12-2021

- AU PROGRAMME

Cadre juridique : rdles et missions

Souffrance psychigue et compartements inhabituels

Protection et sécurité
Révision des bilans
Affections spécifiques
Relevages

Alteintes circonstancielles
Immobilisations
Brancardage

- METHODES PEDAGOGIQUES

Exposé traditionnel et participatif

Remues-meéninges

Démonstrations

Etudes de cas

Ateliers d’apprentissage des gestes

Techniques d'écoute active et de questionnement

- INFORMATIONS PRATIQUES

g%  Participants

2 formateurs de 6 a 12 participants

3 formateurs de 13 a 18 participants

Durée

28 heures de face a face pédagoegique soit 4
joumnées de formation

Coiit

Nous consulter

(B

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les votres

Délai de mise en oeuvre

8 jours

Pré-requis

Tout public 4gé de 16 ans et plus, auforise par ses pa-
rents ou par les personnes investies de l'autorite paren-
tale, et détenteur du PSE1 a jour de formation continue

Formation Continue
6 heures de formation continue par an conformé-
ment & I'amété en vigueur

Qualifications des formateurs
Formateur PAE F PS a jour de formation continue

Textes officiels

RIFC PS FNPC, scénario pédagogique,
recommandations PS DGSCGC

Délais d’accés

Variables - contacter la Protection Civile de votre
département

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le D1 84 21 56 40, option 1

- CONDITIONS DE VALIDATION

Go D v Q@ & M0k E

. Avair suivi [intégralité de la formation PSE 2
Avoir saftisfait aux temps dévaluation sommative et
formative.

«  Avor validé l'ensemble des compétences de la grille

& au moins une fois.

. Titulaire du PSE1.

- CERTIFICAT

Deélivrance d'un certificat de compétence d'équiper secouriste.

@ 20



(A\ PROTECTION CIVILE
AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION SPECIALISEE

PREMIERS SECOURS
EN EQUIPE
DE NIVEAU 2

Formation continue

(1) 6 heures

L

(= FCPSE2

OBJECTIFS :

Faire acquérir & I'apprenant les capacités nécessaires afin
de porter secours, sur le plan technique et humain, a une ou
plusieurs victimes, en agissant seul ou au sein d'une
équipe, avec ou sans matériel, dans [lattente ou en
complément des services publics de secours concemes.

Certification professionnelle
Code de la fiche RS5720

" Certificateur : Ministére de 'Intérisur
«*. '« cOmpetences
w et des Ouire-Mer

EMIEYISIOEE 28 AL Publié le 15-12-2021

o: V% FRAMCE
rra%

- AUPROGRAMME

ariable en fonction du programme de la DGSCGC

- NOTE

Afin d'étre au plus prés des besoins des participants et
pour prendre en compte les évolutions réglementaires,
ce programme est repris en intégralité, complété ou
allége, sur base des recommandations du ministére de
I'Intérieur.

- METHODES PEDAGOGIQUES

Exposé traditionnel et participatif
Remues-méninges

Démonstration

Etudes de cas

Ateliers d’apprentissage des gestes

Techniques d'écoute active et de guestionnement

- INFORMATIONS PRATIQUES

o%e  Participants
1 formateur de 6 a 12 participants

2 formateurs de 13 & 18 participants

Durée
& heures

Colit
Nous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en oeuvre

8 jours

Pré-requis

Tout public 4gé de 16 ans et plus, autorisé par ses
parents ou par les personnes investies de I'autorité
parentale, titulaire du certificat de compétence
d'«Equiper secouristes (PSE2)

WOk &0 B

Formation Continue
6 heures de formation continue par an obligatoires
pour garder le titre d’@quipier secouriste

Qualifications des formateurs
Formateur PAE F PS a jour de formation continue

Textes officiels

Programme établi par la DGSCGC

Délais d'accés

Variables - contacter la Protection Civile de votre
département

Go DMy Q@ &

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

- CONDITIONS DE VALIDATION
Avoir suivi lFensemble de la formation PSE 2.

Reussir les epreuves d'evaluation.

- ATTESTATION

Delivrance d’'une attestation de formation continue PSE2.

@ 21



{A) PROTECTION CIVILE
AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION SPECIALISEE

SECOURISME CANIN
DE NIVEAU 1

Formation initiale

(Y 7 heures 2 SCN1

OBJECTIFS :
. Assurer les gestes de premiers secours sur son propre
chien.

- Savoir transporter son animal vers le spécialiste de
santé sans aggraver son état général.
= Gérer I'état d'urgence lorsqu'on est seul.

- AUPROGRAMME

Connaitre les objectifs et conditions de réalisation de la
formation Secours Canin de niveau 1

Observer les marqueurs anatomiques de son propre
chien

Protéger, alerter, et poser un lien ou museliére a son
propre chien

Prendre en charge son propre chien s'il présente un
malaise et effectuer un dégagement d’'urgence

Agir en toute sécurité sur son propre chien s'il présente
une plaie

Agir face a son chien qui présente une briilure ou un
accident oculaire

Agir face a son chien s'il présente un traumatisme

Agir sur son propre chien s'il présente une obstruction
des voies aériennes

Agir sur son chien sil présente une perte de
connaissance

Agir sur son propre chien s'il présente un arrét cardiaque
Agir sur son chien s'il présente une hémorragie

Agir sur son propre chien s'il présente une maladie
infectieuse, une envenimation, une intoxication

Composer sa trousse de secours canin.

- METHODES PEDAGOGIQUES
Exposé

Exposé interactif en lien avec la production de groupe

Ftude de cas d’amorgage

Remue-méninges pédagogique

Atelier d’apprentissage (sur peluche ou mannequin)
Arbre décisionnel

Camousel

Démonstration commentée

Information

- INFORMATIONS PRATIQUES

Encadrement
1 formateur pour 10 participants

)

Durée
7 heures

Colt
Nous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les voires

Délai de mise en ceuvre
8 jours minimum

Pré-requis
Neant

Formation Continue
Pas de formation continue

Qualifications des formateurs
Pédagogie Initiale Commune de Formateur
Formateur en Secours Canin de niveau 1

Textes officiels
Meant

Délais d’accés
VWariables : contacter la Protection Civile de votre
département

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

Go My @& m [k &

- CONDITIONS DE VALIDATION

tes les phases de |la formation ; réaliser tous

- ATTESTATION

Attestation de formation aux Premiers Secours Canin grand
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AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION DE FORMATEUR

PEDAGOGIE APPLIQUEE A
L’EMPLOI DE FORMATEUR
EN PREVENTION ET
SECOURS CIVIQUES

Formation Initiale de Formateur PSC

@ PROTECTION CIVILE

(O 28 heures (> FIPAEFPSC

N

OBJECTIFS :
Etre capable d'organiser une séquence de formation,
de réaliser, commenter et justifier les gestes et conduites
a tenir, de mettre également en ceuvre des techniques
pédagogiques adaptées et de realiser une évaluation des
participants.

Certification professionnelle
Code de la fiche RS5722
L] . .
' -:: FRANCE Cerfificateur : Ministére de Mntérieur
aeds ences
tea? et des Outre-Mer

enregstae au FHEP Publié le 15-12-2021

- AUPROGRAMME

Evaluer le niveau de connaissance et celle restant a
acquérir par les apprenants

Utiliser des supports pédagogiques

Démontrer et justifier les techniques, les procédures et
'usage du matériel

Organiser I'apprentissage des apprenants

Placer les apprenants dans une situation proche de la
réalité

Placer 'apprenant dans une situation de travail

Suivre un référentiel et adapter les activités

Evaluer 'apprenant

S'auto-évaluer dans son rdle de formateur

Etablir une communication dans le cadre de la formation
Adapter sa posture, en maitrisant le contexte juridique
ainsi gue les régles établies par son autorite d'emploi
Gérer la mise en place d’'une formation

Positionner le groupe en situation d'apprentissage
Gérer les comportements et les attitudes au sein du
groupe

Utiliser les différents outils de communication et créer
les supports pédagogiques

- METHODES PEDAGOGIQUES

Remue-méninges pédagogique
Etude de cas d’amorgage
Exposé

Démonstration en temps réel
Mises en situation

- FORMER EN SST

Formation initiale allégée de formateur SST sur 4 jours,
accessible aux titulaires de la PICF / PAE F PSC ou PS
a jour de formation continue, du SST a jour de MAC et
de I'autoformation gratuite sur le site de I'INRS (cf p.38)

- INFORMATIONS PRATIQUES

e%s Participants
Ez%% 1 formateur de 5 & 10 participants
2 formateurs de 11 & 20 participants

Durée

28 heures
Coit

MNous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en oeuvre
3 mois minimum

Pré-requis
Etre titulaire de la PIC F / PSC 1 & jour depuis
moins de 3 ans ou équivalent

Formation Continue
6 heures tous les ans

Qualification
FDF a jour de FC et CEAF

Textes officiels

RIFC PAE F PSC, RIFC PSC, recommandations
PSC

Délais d’accés

Variables : contacter la Protection Civile de votre
département

X o OO @Ok O

Handicap
Contacter formation@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

Go

- CONDITIONS DE VALIDATION

Valider I'ensemble des compétences.

- CERTIFICAT

Un certificat de compétences de formateur PSC sera établi a
l'issue d'un jury d'examen convoqueé par la prefecture.

®



A PROTECTION CIVILE

AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION DE FORMATEUR

PEDAGOGIE APPLIQUEE A
L’EMPLOI DE FORMATEUR
EN PREVENTION ET
SECOURS CIVIQUES

Formation Continue de Formateur PSC

(O 6heures (> FCPAEFPSC

L

OBJECTIFS :

Pemettre de metire a jour les compétences acquises lors de
la formation initiale. Elle permet aussi d'aborder d'éventuelles
réformes afin d’adapter ses conduites a tenir.

- AUPROGRAMME

Variable en fonction du programme de la DGSCGC

- METHODES PEDAGOGIQUES

Remue-méninges pédagogique
Ftude de cas d’amorgage
Exposé

Démonstration en temps réel
Mises en situation

- INFORMATIONS PRATIQUES

(=]
(=]

Participants
1 formateur de 5 a 10 participants
2 formateurs de 11 a 20 participants

(=]

@

Durée
6 heures minimum de face a face pédagogique

Colt
Mous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vbtres

Délai de mise en ceuvre
1 mois

Pré-requis
PAE F PSC

Formation Continue
6 heures minimum tous les ans

Qualification
FDF a jour de FC et CEAF

Textes officiels

RIFC PAE F PSC, RIFC PSC, recommandations
PSC, améte en vigueur, programme &tabli par la
DGSCGC

Y OO WOk & Q

Délais d’accés
Variables : contacter la Protection Civile de votre
département

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
oule 01 84 21 56 40, option 1

G X

- CONDITIONS DE VALIDATION

Mises en situation pendant la joumee.



AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION DE FORMATEUR

PEDAGOGIE APPLIQUEE A
L’EMPLOI DE FORMATEUR
AUX PREMIERS SECOURS

Formation Initiale de Formateur PS

@ PROTECTION CIVILE

(5 35 heures (S FIPAEFPS

OBJECTIFS :

Permettre a lapprenant de contextualiser ses compétences
de formateur, acquises ou en cours d'acquisition, au domaine
particulier de I'enseignement aux premiers secours (PSE1
et PSE2).

Certification professionnelle
Code de la fiche RS5721
Certificateur : Ministére de Fintérieur
et des Outre-Mer

Publié le 15-12-2021

i
:

eniegisliee dy BNCP

- AUPROGRAMME

Identifier les dispositions réglementaires, les
composantes du RIFC PS et le rdle du formateur au
cours de la formation

Appréhender le systéme d'évaluation du PS et réaliser
I'évaluation sommative du PS

Utiliser les techniques pédagogiques spécifiques aux
formations en premiers secours

Préparer et meftre en ceuvre des séquences du RIF
PS en utilisant les compétences liees a I'UE PIC F et
en respect des techniques et procédures

- METHODES PEDAGOGIQUES

Exposé

Travaux de groupe de préparation de séquence
Simulation de séquence

Débriefing

QCM

- FORMER EN SST

Formation initiale allégée de formateur SST sur 4 jours,
accessible aux titulaires de la PICF / PAE F PSC ou PS
a jour de formation continue, du SST a jour de MAC et
de I'autoformation gratuite sur le site de I'INRS (cf p.38)

- INFORMATIONS PRATIQUES

o%s Participants

c‘jr%% 2 formateurs de 6 & 12 participants

3 formateurs de 13 & 18 participants

Durée

35 heures de face a face pédagogique
Coiit

Nous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en oguvre
2 mois

Pré-requis

Etre PSE 2 a jour de formation continue, &tre
titulaire de la PIC F, avoir participé & un carrefour
des technigues de 4 heures par niveau

MW [ B & @

Formation Continue
6 heures minimum tous les ans

Qualifications
FDF PS a jour de formation et CEAF

Textes officiels

RIFC PAE F PS, RIFC PS, recommandations PS,
scenarii pédagogiques

Délais d’accés

Variables - contacter la Protection Civile de votre
département

M}y Q&

Handicap
Contacter handicap@protection-civile org
oule 01 84 21 56 40, option 1

o

- CONDITIONS DE VALIDATION

Valider I'ensemble des compétences.

- CERTIFICAT

Un certificat de compétences de formateur PS sera établi a
lissue d'un jury d'examen convoqué par la préfecture.
@D



A PROTECTION CIVILE

AIDER - SECOURIR - FORMER

FORMATION DE FORMATEUR

PEDAGOGIE APPLIQUEE A
L’EMPLOI DE FORMATEUR
AUX PREMIERS SECOURS

Formation Continue de Formateur PS

@ 6 heures

OBJECTIFS :

Permmettre de mettre a jour les compétences acquises
lors de la formation initiale. Elle permet aussi d'aborder
déventuelles réformes afin d’'adapter ses conduites a tenir.

(> FCPAEFPS

- AUPROGRAMME

Variable en fonction du programme établi par la DGSCGC

- METHODES PEDAGOGIQUES

Remue-méninges pédagogique
Ftude de cas d’amorgage
Exposé

Démonstration en temps réel
Mises en situation

- INFORMATIONS PRATIQUES

v QO WO BRSO B

Go I

Participants
1 formateur de 6 a 12 participants
2 formateurs de 13 & 18 participants

Durée
& heures minimum de face a face pédagogique

Colit
MNous consulter

Lieu de formation
Dans nos locaux ou dans les vitres

Délai de mise en ceuvre
1 mois

Pré-requis
Détenir la PAE F PS

Formation Continue
B heures minimum tous les ans

Qualification
FDF PS a jour de formation et CEAF

Textes officiels

RIFC PAE F PS, RIFC PS, scénarii pédagogique,
recommandations PS, amété en vigueur,
programme établi par la DGSCGC.

Délais d accés
Variables : contacter la Protection Civile de votre
département

Handicap
Contacter handicap@protection-civile.org
ou le 01 84 21 56 40, option 1

- CONDITIONS DE VALIDATION

Mises en situation pendant la journée.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales d'exécution des prestations (ci-aprés « les conditions générales » ) s'appliquent aux divers travaux, prestations
et services (ci-aprés « les Prestations ») rendus au titre des engagements acceptés par |la Fédération Nationale de Protection Civile (ci-aprés « le
Prestataire ») dans le cadre de la mise en oeuvre de formation qu'elle facture aux divers organismes [ci-aprés « le Client », « les Clhents » ) qui la
sollictent 3 cet effet.

La Fédération Mationale de Protection Civile (FMPC), dont le siége social est situé au 14 Rue Scandicei, Tour ESS0R - 93500 Pantin, organise et
dispense des formations professionnelles. Son activité de dispensateur de formation est enregistrée auprés de la DIRECCTE des Hauls-de-Seine
sous le n® de declaration d'activité 11/82/15783/82 | cet envegistrement ne vaut pas agrement de 'état. La signature par le Client des présentes
Conditions Génerales de Vente (ci-aprés « C3V ») emporte leur acceptation pleine et entiére.

ARTICLE PREMIER - Champ d*application

Les présentes conditions générales s'appliquent aux prestations de services « formations » conclues par ke Prestataire auprés de ses Clients, quelles
que soit les clauses pouvant ﬁg.ler sur les documents du Client, et notamment ses conditions genemles d'achat Elles sont systématiquement
communiquées 3 tout Client qui en fait la demande, pour lui permetire de passer commande auprés du Prestataire. Elles sont complétées par une
convention que le Client s'engage & respecter et forment avec celle—ci un tout indivisible.

ARTICLE 2 -C
2.1 — Imscription
Wous disposez de la possibiité de vous inscrire par courrier électronique a Fadresse mail © contact@protection-civile.org, sur notre site W,
protection-civile_org ou par courrier postal 3 I'adresse suivante : 14 Rue Scandicci, Tour ESS0R - 93500 Pantin,

\olre inseription sera prise en compte 3 réception du bulletin d'inscription diment remgli, signé et portant cachet commercial ou & réception de la
convention de formation professionnelle signée et portant cachet commercial.

ommandes

2.2 Formalisation, documents contractuels

Les informations contractuelles sont exclusivement données en langue francaise, les prix sont exprimés en euros. Le Client efectue sa demande
de prestation au travers d'un formulaire disponible en ligne sur be site intemet du Prestataire ou foumni directement par ce demier.

A chague demande d'un Client. dans la mesure od 1 est en capacite d'y repondre favorablement, le Prestataire founit au Client une offre
comprenant un devis et une convention. Sauf mention contraire apposée sur le devis, cette offre est valable quinze jours francs.

La commande du Client est réputée valide et définitive dés lors -

— Qu'il a retouné au Prestataire |2 devis et la convention précédemment transmis, portant la mention « bon pour accord », signés par lui et
accompagne, le cas écheant, du réglement de I'acompte demande sur le devis conformeément a l'article 2.4 ci-dessous,

— Que le Prestataire ait accusé réception de ces documents et qu'il confirme qu'il accepte de satisfaire ka commande.

2.3 - Annulation - Remplacement

Pour étre prise en compte, foute annulation doit Stre communiguée par écrit. Les remplacements de participants sont admis 3 tout moment, sans
frais, sous réserve d'en informer par &orit (courrier ou email) 3 la FNPC et de |ui transmettre les noms et coordonnées du ou des remplagants au
plus tard la vedle de la formation.

Vous disposez de la faculté d'annuler une inscription sans frais sous réserve den informer la FNPC par letire recommandée avec accusé de
réception ou par couriel avec accusé de réception 3 I'adresse : contact@® protection-civile.ong, recu au plus tard dix [10] jours calendaires avant
la date de la formation.

En cas d'annulation recue moins de dix [10] jours calendaires avant ka date de la formation (ou du premier module powr un cycle), le montant de
I'inscription reste dii en totalits 3 la FNPC.,

Toute formation 3 laquelle ke participant ne s'est pas présenté ou n'a assisté que partiellement est due en totalité.

ARTICLE 2 bis — Cas particulier de la vente en ligne

Les actions figurant dans la boutique en ligne peuvent étre payées en bigne 3 l'aide du module de paiement carte bancaire. Linternaute peut
denc procéder au réglement dés lors qu'il dispose dune carte de paiement (CB, Visa, Mastercard, E-Carte-Bleue). Pour ce faire, il sélectionne
son(ses) produit(s) qu'il ajoute dans son panier, se connacts 3 son compte personnel puis suit la procédure dachat. Dés walidation du paiement,
un récapitulatf de commande valant contrat de formation et facture sera adressé 3 'acheteur de I'action de formation.

Au plus tard 7 jours ouvrés avant ke début de Ia farmation, une convocation précisant la date, le lieu et les horaires de la formation est adressée au
participant. A ['issue de chaque formation, une attestation de fin de formation est remise au stagiaire {emvoyee pour la FOAD). Lacheteur dispose
d'un droit de rétractation de 14 jours (délai franc) & 3 la vente a distance.

ARTICLE 3 — Tarifs

Mos tarifs comprennent |a formation, les fichiers électronigues mis, le cas échéant. 3 disposition. Si la documentation pédagogique remise pendant
la formation est facturée, linformation en est portée dans la convention de formation. Il en est de méme pour les frais de repas des parficipants, les
frais de repas etf ou de déplacement at dhébergement de l'intervenant. Ces demiers sont alors refacturés au réel,

Les prestations de services sont foumies aux tarifs en vigueur au jour de la passation de la commands, selon le devis préalablement établi par le
Prestataire e‘tame:pte par b= Client, comme indiqué 3 l'article 2 ci-dessus. Les tarifs 5 ‘entendent nets. La TVA n'est pas applicable.

Dies fachmres sont emises mrrespbn:lant aux pmsta‘huﬂs foumnies et aux débours engages par prmnsu:-n

Les conditions de détermination du colt des services dont le prix ne peut étre connu a prior ni indique avec exactitude seront communiques au
Client ou feront 'objet d'un devis détaillé, 3 la demande du client Fédération Mationale de Protection Civile - Association régie par la ki de 1901 -
Agréée de sécurité ciile - Conventionnée avec e ministére de |'Intérieur et le ministére de la Santé - Reconnue

d'utilité publique

14 Rue Scandicsi, Tour ESS0R - 03500 Pantin

Tel- 0140 86 12 66 - Fax : 014086 33 30

E-mail : contactfprotection-civile.ong

Site Intemet : wenw. protection-civile.org

ARTICLE 4 - Conditions de réglement

4.1 - Délais de réglement

Le prix est exigible en tofalité et comptant au plus tard ke frenfiéme (30éme) jour suivant |a date figurant sur |a facture émise par le Prestataire et
comme indiqué sur celle-ci. En cas de wersement d'un acompte 3 la commande, ke solde du prix est exigible en totalité et comptant selon les méms
conditions. En cas de paiement effectué par un OPCA, le dossier de prise en charge par votre OPCA doit nous parvenir avant le Ter jour de la
formation. Si la FNPC n'a pas réceptionné Maccord de financement, wous senez facturé de l'intégralité du codt de la formation. En cas de prise en
charge partielle par FOPCA, Ia part non prise en charge vous sera directernent facturée,

43 Exclusion de 'escompte
Awcun escompte ne sera pﬁtque par le Prestataire pour paiement comptant ou dans un délai inférieur 3 celui figurant aux présentes conditions
geénérales ou sur la facture émise par le Prestataire.

4.3 Pénalités de retard

En cas de retard de paiement et de versement des sommes dues par le Client au-deld du délai ci-dessus fixe, et aprés la date de paiement figurant
sur la facture adressées 3 calui-ci, des pénalités de retard calculées au taux annuel de 10 % {dix pour cent) du montant total du prix des prestations
de services figurant sur ladite facture, seront automatiquemnent et de plein droit acquises au Prestataire, sans formalité aucune ni mise en demeurs
préalable (artice L441-10 du code de commerce) et entrainera I'exighilité immédiate de la totalité des sommes dues au Prestataire par le Client,
sans préjudice de toute autre action que be Prestataire serait en droit d'intenter, 3 ce fitre, 3 Nencontre du Chent.

En tout &tat de cause les pénalités ne powmont &tre infériewres & 3 (trois) fois le taux de lintérét 1égal en vigueur au jour de ka commande.

En sus des lités de retand, toute somme, y compris ['acompte, non payée 3 sa date d'exigibilité produira de plein droit le paiement d'une
indemnite forfaitaire de 40 € [gquarante euros) par créance, due au fitre des frais de recouvrement.

4.5 Modalités pratiques

Le Chent peut efectuer le réglement de ses factures -

- Par chéque bancaire ou postal rédigé en euros et libelé 3 Mordre de |a « Fedération Mationale de Protection Civile »,

- Par virement bancaire, les données du relewé d'identité bancaire du Prestataire figurant sur chaque facture émise au Client.

ARTICLE 5 — Droit de confrile . ) i

LAFNPC se reserve le droit. sile nombre de participants a une formation est juge nsuffisant sur le plan pedagogique. d'annuler cette fonmation au
phus tard 5 [cing] jours calendaires avant la date préwue. Dians o2 cadre, un remboursement intégral sera effectue.

La FNPC se réserve le droit de reporter la formation, de modifier le lieu de son déroulement, be contenu de son programme ou de remplacer un
animateur, si des circonstances indépendantes de sa volonté 'y obligent.

La FNPC se réserve e droit, sans indemnité de quelque nature que ce soit -

- de refuser toute inscription ou accés 3 un Client qui ne serait pas a jour de ses paiements

- d'exclure towt participant qui awrait procédé 3 de fausses déclarations lors de Minscription et ce, sans indemnité,

ARTICLE & — Responsabilité du Prestataire
6.1 Engagements
Les 1ents du Prestataire constituent une uhlgamun de moyens au terme de laquelle les Prestations seront exécutées dans be strict respect
des regles professionnelles en usage ainsi, le cas echéant, gue conformément aux conditions de la comvention. Pour ce faire, ke Prestataire
affectera & Mexécution des Prestations le personnel doté des compétences requises pour assurer leur réalisation conformément 3 ses standands
de qualité.

6.2 Responsabilités — indemnités

Lemployeur, ou sefon be cas le participant, s'oblige 3 souscrire et maintenir en prévision et pendant la durée de la formation une asswrance
responsabilits civile couvrant les dommages corporels, matériels, immatériels, directs et indirects suscaptibles d Bire cAUses par ses agissements
Ol CEUX 08 585 prepnses au préjudice de la FNPC ou des participants. |l s'cblige Egalementa souscrire &t maintenir une assurance responsd:lrbe
civile désignant &galement comme assuré la FNPC pour tous les agissements préjudiciables aux tiers qui auraient &t& causés par son préposé, et,
contenant une clause de renonciation @ recours, de telle sorte que la FNPC ne puisse étre recherchée ou inquigtée.

ARTICLE T - Cas de force majeure

La responsabilité de la FNPC ne pourra pas étre mise en oeuvres si la non-sxécution ou ke retard dans I'exécution de I'une de ses obligations
décrites dans les présentes conditions générales de vente découle d'un cas de force majeure. A ce titre, la force majewre s'entend de tout
Evenement extérieur, imprévisible et imésistible au sens de Farticle 1218 du Code civil.

ARTICLE & — Obligations du Client

Afin de faciliter la bonne exécution des Prestations, le Client s'engage -

- A foumir au Prestataire des informations et documents complets, exacts et dans les délais nécessaires sans qul soit nécessaire pour le
Prestataire d'en vérifier le caractére complet ou lexactitude,

- A prendre les décisions dans les délais et dobtenir les approbations hiérarchiques nécessaires,

- A désigner un comespondant investi d'un pouvoir de décision,

- A faire en sorte que les intedocuteurs o et le corespondant soient presems £t/ ou disponibles tout au long de I exécution des Prestations,

- A avertir directement le Prestataire de toute difficulté Sventuelle relative 3 l'exéeution des Prestations.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

ARTICLE 9 — Droit de propriété intellectuelle

Dans le cadre du respect des droits de propriété intellectuelle attachés aux supports de cours ou autres ressources pédagogiques mis 3 La seule
dispesition des participants de la formation, le Client g'interdit de reproduire, directement ou indirectement. en totalité ou en partie, d'adapter, de
medifier, de traduire, de représenter, de commercialiser ou de diffuser 3 des membres de son personnel non parficipants aux formations de la
FMPC ou  des tiers, les dits supporis et ressowrces pédagogiques sans ['autorisation expresse, préalable et écrite de la FNPC ou de ses ayants
it

ARTICLE 10 — Cas particulier de la formation a distance

Dans le cas des produits de formatien & distance, le stagiaire recevra dés validation du paiement et aprés la peniode de rétractation de 7 jours (delai
frane) un mail lui indiquant la éémarche pour accéder a la plateforme de formation 3 distance ainsi que ses codes personnels pour se connecter. &
1a fin de la péniode définie dans la fiche action. les identifiants ne seront plus valides et le stagiaire ne pourra plus acceder 3 la plateforme.

ARTICLE 11 - Information et confidentialite

11.1 Obligations reclproquns de confidentialité

Le Prestataire est assu]em aune uhllgatnn legale de secret professionnel et au secret médical.

Chacune des parties s'engage a ne pas divulguer les informations confidentielles recues de l'autre partie. Les informations confidenticlles
s'entendent des informations de toute nature, visuelles ou orales. sur quelque support que ce soit, relatives a la structure, Morganisation, les
affaires. les projets et le personnel de chacune des parties.

Sous réserve des exceptions visées ci-aprés. la présente obligation de confidentialité produira ses effets pendant une durée de 5 (cing) ans suivant
le terme des Prestations. Ont également un caractérs confidentiel, ke contenu des Prestations ainsi que les rapports. cowmiers. informations, notes,
devis, foumis par le Prestataire au cours de lNexécution des prestations. Ces documents sont communigués au Clent pour un usage strictement
nterne et 3 la condition de ne pas les divulguer 3 des fiers ni de les annexer 3 un document qu'il serait amené a produire. Sile Client souhaite que
tout ou partie de oes documents soient divulgués diou utilisés par un tiers, il doit en demander 'autorisation préalable par écrit au Prestataire. Des
modalités applicables 3 cette divulgation seront alors ficdes.

112 Restrictions

Les obligations et restrictions énoncées ci-dessus ne s'appliquent pas :

— Au informations confidentielles qui appartiennent au domaine public, ou ont &t2 acquises lbrement avant le d&but de La Prestation,
- Sont ou deviennent connues autrement qu'a la suite d'une violation du présent article.

— Sont ou deviennent connues grace a dautres sources non tenues 3 une restriction de divulgation.

11.3 Validité des modes de communication

Sauf lorsqu'un fufmallsme spécifique est expressément imposa, le Client reconnait la validité et la valeur probante des courmiers électronigues
{courriels) échan aven le Pl\estaiame et leur attribue la méme valeur qu'un cowrier postal.

Le Clent reconnait et

— Qe les pa'nes pu:ssetnsaufdemande expresse contraire de ['autre partie, comespondre ou transférer des documents par courrier slectronique
circudant sur le réseau intemet ;

- Qu'aucune des parties n'exerce de maitrise sur la capacité, |a fiabdite. I'aceés ou la sécurité de ces courriers électroniques

— Que le Prestataire ne sawa éfre tenu pour responsables de toute perte, dommage, frais ou préjudice cccasionnés par la perte, le retard,
Tinterception, le détoumement ou ['altération de tout coumier électronique causés par un fait quelcongue. De fagon générale, les parties s'engagent
a respecter La réglementation applicable 3 la protection des données personnelles et notamment les dispositions de la loi 78-17 du & janvier 1878
relative 3 lNnformatique, aux fichiers et aux libertés.

ARTICLE 12 - Indépendance
L'exécution des Prestations nentraine en aucun cas la création entre le Client et le Prestataire d'une relation de mandat ou de société de fait.
Aucune des parties n'est habiitée 3 engager ou lier Mautre.

ARTICLE 43 - Réclamations, droit applicable, tribunaux compétents

Toutes les réclamations ou contestations relatives aux ventes de services conclus par le Prestataire, ainsi qu'a 'application ou & I interpréta‘ljnn des
tes conditions générales de vente sont régies par la loi frangaise. Elles feront l'objet d'un courrier recommandé avec avis de réception dans

les 3 (frois) mots suivant a fin de la prestation contestés.

Tout Imgefem Fobjet au préalable d'une concertation afin de trouver une solufion amiable, 3 défaut la partie la plus diligente saisira ka juridiction

compétente dans le dépanement des Hauts de Seine.

ARTICLE 14 - Relation Clients
Pour toute information, question ou réclamation. le Client peut adresser un cowrier au siege de la Féderation - Fédération nafionale de Protection
Civile, 107 quai du docteur Dervaux. 32500 Asniéres-Sur-Seine. ou un courriel & contact@protection-civile.ong

ARTICLE 15 - Acceptation du Client

Les présentes conditions générales sont expressement agréses et acceptées par le Client, qui declare et reconnait en avor une parfaite
connaissance, et renonce. de ce fait, 3 se prévaloir de tout document contradictoire qui seront inopposables au Prestataire. méme s'il en a eu
connaissance.

ARTICLE 16 — Informatique et libertés

Conformément aux dispositions de La Loi n*2004-301 du & aocdt 2004 modifiant Ia loi n*73-17 du & janvier 1978 dite « Loi Informatique et Libertés .
redative 3 linformatique, aux fichiers et aux libertés, les informations qui vous sont demandées sont nécessaires au fraitement de votre inscription
=t sont destinées aux services de la FNPC.

Les traitements auiomatisés des données nominatives réalises ont fait 'objet d'une déclaration auprés de la CHIL le 10V07/2013 (N*1686218W0)
Vous pouvez exercer, conformement aux disposifions des artides 38, 40, 41, et 42 de la Loi 78-17 du & janwier 1878 medifiée, vos droits d'accés,
de rectification et d'opposition en vous adressant - la Fédération Mationale de Protection Civile au 14 Rue Scandicei, Tour ESS0R - 3500 Pantin
ou par teléphone au 1140881288. Ces informations peuvent faire 'objet dune cession, d'une location ou d'un échange auprés d'autres societés
partenaires 3 des fins de prospections. Si vous ne souhaitez pas étre destinataire de leurs documents, merci de nous le signaler.

ARTICLE 17 — Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD)

Conformément & larticle §.1.¢ du Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD), les informations recueillies wous concemant font
Tobjet & un traitement destiné 3 Nimpression de votre dipkdme et de votre facture.

Les destinataires de ces données sont nos services intemes en charge de |a gestion administrative.

La durée de consenvation des données est de 30 ans

Résultant d'une obligation legale, la foumiture de wos données personnelies est obligatoire pour be raitement de votre demande.

Vous béneficiez d'un droit & accés, de rectification, de portabilite, d'effacement de celles-ci ou une limitation du traitement.

Vous pouvez vous opposer au traitement des données vous concemant et disposez du droit de retirer votre consentement a tout moment en vous
adressant a notre Delegué 3 la Protection des Données via lNadresse mail - donnees. personnelles@protection-civile_org ou par coumier 3 Fadresse
suivante :

Protection Civile

Délégué 3 la Protection des Données

14 Rue Scandicei, Towr ESS0R

‘23500 Pantin

Vous awez egalement la possibilite d'introduire une reclamation auprés dune autorité de contrdle.



